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福岡県新型コロナ自宅療養者オンライン診療センターの流れ

受診希望者

低
リ
ス
ク
者

アップセンター

0 専用サイ トURLを SMSで 送信

オンライン診療センター

オペレーター

専用サイ ト

アプリ

( 医療機関 )

④ 個人情報の登録 (氏名、住所、身分証明書、間診)
アプリのダウンロード

0 診療予約

6 オンライン診療

し
.Э 処方箋の発行

操作方法などの問い合わせ
コールセンター

① 相 談 ② 紹介

【スキーム図の流れ】

①② 健康フォローアップセンターは、新型コロナ陽性者 (以下「陽性者」という。)か
ら電話等でオンライン診療の希望があつた場合、対象であればセンターに紹介する。

③ センターは、紹介のあつた陽性者にオンライン診療申込サイトのアドレスをSMSで送
信する。

④⑤ 陽性者は、申込サイトから専用アプリをダウンロードし必要な情報を入力し、診療
の予約を行う。

⑥ センターの医師は、陽性者が入力した情報をもとにオンラインで診察を行う。

⑦③ 診察後処方箋が発行された場合、かかりつけ薬局がなければリストを用いて薬局を
選定し、本人の同意のもと選定した薬局に処方箋を送付し、家族等が薬を受け取りに

行 く。


